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NOTIZIE UTILI INDONESIA

Fonte www.viaggiaresicuri.it

Le notizie utili sono aggiornate alla data di pubblicazione sul sito, vi invitiamo, prima della partenza,
a visionare il sito del Mistero degli Esteri. E’ consentito I'ingresso per via aerea, terrestre e marittima
ai viaggiatori di tutti i paesi del mondo. Non sono richiesti né tampone né isolamento fiduciario
all'ingresso nel Paese. Dal 1° aprile 2022 non & pil necessario compilare il modulo digitale sulla

salute e acquistare I'assicurazione medica di viaggio.

DOCUMENTI PER I CITTADINI ITALIANI

E necessario il passaporto, con validita residua di almeno 6 mesi alla data di uscita prevista
dall'Indonesia. Recentemente si sono registrati casi di turisti italiani a cui € stato rifiutato I'ingresso
nel Paese a seguito della contestazione da parte delle Autorita indonesiane di immigrazione
sull'integrita del libretto del passaporto (copertina scollata). Si raccomanda pertanto di verificare
I'integrita del passaporto e che abbia un'intera pagina vuota per il timbro immigrazione prima di
intraprendere viaggi in Indonesia. Si ricorda che i turisti sono tenuti a portare sempre con sé |l

proprio passaporto.

TASSE DI INGRESSO PER LE ISOLE GILI
A partire dal O7 Settembre 2022 entra in vigore una nuova tassa di ingresso per entrare e uscire

dalle isole Gili (Lombok):

-Per entrare a Gili Trawangan/Meno/Air: IDR 10,000/adulto-bambino (equivalente a 60 centesimi
di EURO/persona)

-Per uscire da Gili Trawangan/Meno/Air: IDR 5,000/adulto-bambino (equivalente a 30 centesimi
di EURO/persona)

-Per entrare o uscire a/da Bangsal Harbour: IDR 10,000/adulto-bambino (equivalente a 60

centesimi di EURO/persona)


http://www.viaggiaresicuri.it/
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-Per entrare o uscire da/a Padang Bai Harbour: IDR 10,000/adulto-bambino (equivalente a 60
centesimi di EURO/persona)

Questa tassa deve essere pagata in contanti in loco direttamnete dai viaggiatori. Si suggerisce ai
viaggiaotri di munirsi di banconote da 5.000/10.000 IDR per ridurre i tempi di attesa al check -

point.

IMPORTANTE:
-questa tassa deve essere pagata in loco direttamente dai viaggiatori e in contanti
-suggeriamo portare con sé banconote di IDR 5,000/10,000 per abbreviare i tempi di attesa al

momento del pagamento.

TASSA TURISTICA A BALI

A partire dal 15/02/2024, tutti i viaggiatori stranieri sono tenuti a pagare la Tassa Turistica di

Bali di 150.000 IDR ($10.00, €9.00, £7.70). Vi consigliamo di saldare comodamente questa tassa
tramite il sito web o I'app Love Bali prima del loro arrivo sull'isola. Al momento del pagamento,

si ricevera una ricevuta e un codice QR, che dovranno essere scannerizzati al punto di partenza da

Bali prima della partenza.

DOGANA
Compilazione del mudulo cartaceo o online (solo in inglese) prima dell'arrivo in Indonesia

(link: https://ecd.beacukai.go.id).

VISTO

In base alle disposizioni entrate in vigore a fine settembre 2022, i cittadiniitaliani che

desiderino soggiornare in Indonesia per un periodo inferiore a 30 giorni, per scopi turistici,

visite ufficiali o incarichi governativi, incontri d'affari, approvvigionamento di merci, incontri
ufficiali e in caso siano in transito verso altre destinazioni, sono esentati dall'obbligo preventivo di
richiedere il visto, pertanto potra essere effettuato in loco. | medesimi possono ottenere un

cosiddetto "visa on arrival" in aeroporto, a condizione che si disponga:
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1. di un passaporto con validita residua minima di 6 (sei) mesi, al momento dell'ingresso in

Indonesia;

2. un titolo di viaggio per il ritorno ovvero per la prosecuzione del viaggio fuori dall'Indonesia;

3. prova del pagamento dell'importo di IDR 500.000 per il visto turistico, da pagare in loco in

cash;

4.dal 14 febbraio 2024 entra in vigore una nuova tassa di soggiorno di IDR 150.000 per
adulto/bambino valida per l'intero soggiorno a Bali che pu0 essere pagata in loco oppure anche

online tramite il seguente link: https://lovebali.baliprov.go.id.

Tale visto ha una validita di 30 giorni e puo® essere rinnovato per ulteriori 30 giorni, prima della sua
scadenza, presso la piu vicina Autorita di immigrazione indonesiana. Rimangono, inoltre, tuttora
valide le restrizioni agli spostamenti, volte a limitare i rischi di contagio da Covid-19, riportate
sull'Avviso in evidenza. Le richieste di visto vanno effettuate in modalita elettronica, sequendo le
indicazioni presenti sul sito del Direttorato Generale per 'lmmigrazione all'indirizzo https://visa-

online.imigrasi.go.id/index.xhtml .

Occorre compilare online anche i dati nella Dogana di Bali (solo in inglese) - prima dell'arrivo
a Bali (a Jakarta necessario compilare modulo cartaceo) link:

https://bcngurahrai.beacukai.go.id/ecd/?h=welcome.


https://visa-/
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NORME PER L'ESPATRIO DEI MINORI

Tutti i minoriitaliani che viaggiano dovranno essere muniti di documento di viaggio individuale.
Pertanto, i minori dovranno essere in possesso di passaporto individuale oppure, qualora gli Stati
attraversati ne riconoscano la validita, di carta d'identita valida per I'espatrio. Per ogni
informazione e aggiornamento in merito vi invitiamo a consultare il sito internet della Polizia di

Stato.

CAMERA TRIPLA

In Indonesia le camere triple sono delle camere doppie con letto aggiunto (roller bed).
Viinformiamo pertanto prima della partenza al fine di evitare malintesi; in alcuni Hotels/resorts
sono disponibili soltanto SOFA BEDS piu adatti a bambini fino a 12 anni piuttosto che per adulti.
In questi casi, per terzo ospite adulto, si dovra necessariamente usufruire di una camera

aggiuntiva gia prevista nelle quotazioni dei vari programmi.

AVVERTENZE SANITARIE

Si raccomanda di evitare aree rurali, fattorie, allevamenti e mercati; di consumare carni e uova cotte
(ad almeno 70 gradi) in quanto il virus viene distrutto ad alte temperature; di osservare norme
igieniche basilari, come lavarsi frequentemente le mani; nel caso compaiano sintomi d'influenza o
febbre, di consultare immediatamente un medico e il sito web dellOMS
(http://www.who.int/csr/disease) che monitora I'evolversi della situazione sanitaria nel Paese.

Si consigliano, previo parere medico, le vaccinazioni per tifo, paratifo, epatite A e B e vaccinazione
antitetanica. Si consiglia, inoltre, di lavare accuratamente verdure e frutta, utilizzando prodotti
disinfettanti (amuchina o bicarbonato che sono reperibili in loco), e di bere bevande imbottigliate o
acqua minerale senza aggiungere ghiaccio. Si raccomanda vivamente di stipulare prima della
partenza una adeguata polizza assicurativa che preveda la copertura delle spese mediche e
I'eventuale rimpatrio aereo sanitario (o il trasferimento in altro Paese) del paziente, tenendo benin

considerazione i costi molto elevati delle cure mediche nel Paese.
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VACCINAZIONI
Il vaccino contro la febbre gialla & obbligatorio per tuttii viaggiatori di eta superiore a 9 mesi

provenienti da Paesi a rischio di trasmissione della malattia.

VALUTA

La moneta dell'Indonesia & la rupia Indonesiana.

LINGUA

La lingua ufficiale & il Bahasa Indonesia, l'inglese & diffuso nelle aree turistiche.

FUSO ORARIO
In avanti di +6 ore per Sumatra e Giava, +7 ore per Bali e +8 ore per I'Indonesia orientale nel
periodo in cuiin Italia vige 'ora solare; nel periodo in cui vige |'ora legale in Italia si deve togliere

un‘ora.

INTOLLERANZE ALIMENTARI

Generalmente, la destinazione, non presenta gli stessi standard di certificazione alimentare previsti
e richiesti dall’'Europa. Suggeriamo, pertanto, in caso di particolari intolleranze o esigenze
alimentari, di informare il tour operator prima della partenza e direttamente il personale degli
hotels previsti da pacchetto sia al momento del check-in che prima di ordinare ogni pasto. In caso
ditour, consigliamo diinformare la guida locale, cosi che possa supportarvi anche nella gestione
del colloquio con gli eventuali ristoranti previsti da tour. Non essendo strutture certificate non

possiamo garantire la possibilita e la capacita degli stessi di fornire un servizio adeguato.

CORRENTE ELETTRICA
In Indonesia, le prese elettriche e le spine sono di tipo C oppure F. Nel paese Indonesia la

tensione &€ 220 V, 110 V e la frequenza della tensione € 50 Hz.
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INIZIO FINE SOGGIORNO

Il regolamento internazionale prevede l'assegnazione delle camere dopo le ore 14.00 del giorno di
arrivo e la riconsegna entro le ore 11.00 del giorno di partenza. Per I'utilizzo delle camere oltre agli
orari indicati bisognera chiedere |'autorizzazione direttamente alla struttura che potra riservarsiil
diritto di richiedere un supplemento da pagare in loco o non concedere |'utilizzo oltre l'orario

indicato.

ASSEGNAZIONE POSTI E CHECK-IN

Effettuiamo l'assegnazione dei posti quando & consentito gratuitamente dalle compagnie e se &
possibile ottenere posti vicini. Diversamente, i clienti potranno effettuarla in fase di check-in online
collegandosi al sito della compagnia aerea (generalmente 24 o 48 ore prima della partenza)
oppure in aeroporto (ai banchi o presso le postazioni automatiche). Se siete interessati
all'assegnazione posti a pagamento o necessitate di maggiori dettagliin merito, vi preghiamo di

contattare il booking creo.

FRANCHIGIA BAGAGLIO

La maggior parte delle compagnie aree imbarca in stiva gratuitamente un solo bagaglio, la
franchigia massima consentita in termini di peso (kg) o in numero di colli (PC) da portare al

seguito verra indicata nel vostro foglio notizie. Per I'eventuale richiesta di imbarco di un secondo
bagaglio potra essere richiesto in aeroporto un supplemento da pagare direttamente al check-in.
Consigliamo di verificare le direttive di applicabilita di tali regole direttamente neisiti internet del le

singole compagnie.
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CONTROLLI DI SICUREZZA SUL BAGAGLIO A MANO

Durante il controllo il personale aeroportuale potra chiedere che vengano estrattii dispositivi
elettronici dalle loro custodie e verificare che questi siaccendano correttamente. In caso
contrario non sara permesso portarli a bordo. Si raccomanda di verificare che tutti i dispositivi
elettronici abbiano batteria sufficiente per essere accesi durante il controllo, cosi come non
portare nel bagaglio a mano dispositivi danneggiati perché non saranno ammessi a bordo. Per la
lista degli articoli consentiti nel bagaglio a mano in cabina, vi invitiamo a consultare i siti

delle compagnie aeree interessate.

NOTA OPERATIVA

IL BIGLIETTO ANDATA ERITORNO, O CON SCALI INTERMEDI, E' VALIDO SOLO SE
UTILIZZATO RISPETTANDO L'ORDINE DI SUCCESSIONE DEI VOLI. SE IL PASSEGGERO NON
SIPRESENTA ALL'IMBARCO DI UN VOLO, IL BIGLIETTO SARA' ANNULLATO PER |
SUCCESSIVIVOLI, SALVO ALCUNE ECCEZIONI.



