
 

NOTIZIE UTILI ISOLE COOL 

 

Fonte www.viaggiaresicuri.it  

 

INFORMAZIONI UTILI ISOLE COOK 

Per informazioni sul COVID-19 e riguardanti il protocollo da seguire per l'entrata nel paese ed il rientro in 

Italia, si rimanda al sito internet di viaggiare sicuri: https://www.viaggiaresicuri.it/country/COK 

 

DOCUMENTI PER I CITTADINI ITALIANI 

E' necessario il passaporto, con validità di almeno sei mesi oltre il termine del periodo di soggiorno. Il visto 

d'ingresso non è necessario per soggiorni di non oltre 31 giorni. 

 

VISTO 

Un visto turistico, di durata pari a 31 giorni, viene rilasciato all'arrivo nel Paese. E' inoltre necessario avere il 

biglietto di ritorno ed una prova di alloggio da mostrare agli Uffici Immigrazione.  

Per ulteriori informazioni, contattare direttamente il Ministero degli Affari Esteri e dell'Immigrazione, al 

seguente indirizzo: immigration2@cookislands.gov.ck.  Per soggiorni superiori ai 90 giorni è necessario 

munirsi di un visto, che potrà essere richiesto presso l'Ambasciata della Repubblica di Corea a Roma o presso 

il Consolato Generale della Repubblica di Corea a Milano. 

 

NORME PER L'ESPATRIO DEI MINORI 

Tutti i minori italiani che viaggiano dovranno essere muniti di documento di viaggio individuale.  

Pertanto, i minori dovranno essere in possesso di passaporto individuale oppure, qualora gli Stati  

attraversati ne riconoscano la validità, di carta d'identità valida per l'espatrio. Per ogni informazione  

e aggiornamento in merito vi invitiamo a consultare l’aggiornamento Documenti di viaggio – documenti per 

viaggi all’estero di minori. 

 

 

http://www.viaggiaresicuri.it/
https://www.viaggiaresicuri.it/country/COK
mailto:immigration2@cookislands.gov.ck
https://www.viaggiaresicuri.it/approfondimenti-insights/documentidiviaggio
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DOCUMENTAZIONE NECESSARIA PER L’USCITA DAL PAESE 

La normativa sull’immigrazione prevede, per lo straniero che si sia fermato nel Paese per oltre 6 mesi, di 

dover presentare alle Autorità di immigrazione, all'uscita dalle Filippine, un Certificato di Sicurezza 

"Emigration Clearance Certificare in sigla: ECC". Tale certificato è richiesto, a prescindere dal regolare rinnovo 

dei visti di permanenza nelle Filippine. Il Certificato "ECC" deve essere richiesto agli Uffici centrali 

dell'Immigrazione (Bureau of Immigration, Magallanes Drive, Intramuros 1002 Manila - sito 

web: www.immigration.gov.ph). Senza il suddetto Certificato, le locali Autorità di immigrazione non 

consentono di imbarcarsi sul volo. 

AVVERTENZE SANITARIE 

Le Autorità coreane definiscono periodicamente due liste di Paesi, denominate "Strict Quarantine Inspection 

Required Area" e "Quarantine Inspection Required Area", al fine di limitare i rischi di diffusione di malattie 

infettive. I viaggiatori, che nei 21 giorni precedenti l'arrivo in Corea abbiano visitato uno dei Paesi inclusi nella 

lista "Strict Quarantine Inspection Required Area",  sono tenuti a presentare una dichiarazione sanitaria al 

momento del loro ingresso nel Paese. Per coloro che abbiano visitato uno dei Paesi della "Quarantine 

Inspection Required Area" è invece necessario presentare la dichiarazione, solo nel caso in cui si presentino 

sintomi riconducibili alle malattie indicate. 

Le liste aggiornate sono disponibili sul portale Q-Code della "Korea Disease Control and Prevention Agency", 
tramite il quale è altresì possibile compilare online la Dichiarazione Sanitaria, prima dell'arrivo in Corea. 

 

VACCINAZIONI 

Nessuna. 

Per ulteriori indicazioni in merito a vaccinazioni consigliate, tuttavia non obbligatorie, si raccomanda di 

consultare il sito https://wwwnc.cdc.gov/travel, nonché il proprio medico. 

 

VALUTA 

La moneta locale è il Dollaro neozelandese. Il mezzo di pagamento più diffuso è la carta di credito 
indispensabile quando vengono richiesti depositi cauzionali per noleggi auto e/o soggiorni alberghieri.  

 

LINGUA 

La lingua ufficiale è l’inglese e il maori. 

 

http://www.immigration.gov.ph/
https://qcode.kdca.go.kr/qco/bbs/BD_selectBbsList.do?q_bbsSn=1016
https://wwwnc.cdc.gov/travel


 

FUSO ORARIO 

Le Isole Cook non applicano l’ora legale. Fuso orario: -10 ore rispetto all'Italia e -11 quando è vigore l'ora 
legale 

 

CORRENTE ELETTRICA 

La corrente elettrica è di 240/250 volt. È possibile trovare negli hotel prese universali a 240V e 110V. Le prese 
sono tripolari (a 3 punte). Si consiglia di munirsi di adattatori prima della partenza 

 

INTOLLERANZE ALIMENTARI 

Generalmente, la destinazione, non presenta gli stessi standard di certificazione alimentare previsti e richiesti 

dall’Europa. Suggeriamo, pertanto, in caso di particolari intolleranze o esigenze alimentari, di informare il 

tour operator prima della partenza e direttamente il personale degli hotels previsti da pacchetto sia al 

momento del check-in che prima di ordinare ogni pasto. In caso di tour, consigliamo di informare la guida 

locale, così che possa supportarvi anche nella gestione del colloquio con gli eventuali ristoranti previsti da 

tour. Non essendo strutture certificate non possiamo garantire la possibilità e la capacità degli stessi di fornire 

un servizio adeguato. 

 

SISTEMAZIONI ALBERGHIERE  

Le camere doppie (double) negli hotel, se non diversamente specificato, possono essere composte da uno o 

due letti di diverse dimensioni. Ogni preferenza sulla tipologia di camera va segnalata all'atto della conferma, 

in ogni caso, fatto salvo il pagamento di eventuali supplementi, l’assegnazione della tipologia di letto sarà 

soggetta a disponibilità da parte della struttura. Si fa presente che le dimensioni dei letti potrebbero variare 

rispetto agli standard italiani ed è possibile che la camera matrimoniale sia predisposta con un letto da una 

piazza e mezzo.  

INIZIO FINE SOGGIORNO 

Il regolamento internazionale prevede l'assegnazione delle camere dopo le ore 14.00 del giorno di 

arrivo e la riconsegna entro le ore 11.00 del giorno di partenza. Per l'utilizzo delle camere oltre agli  

orari indicati bisognerà chiedere l'autorizzazione direttamente alla struttura che potrà riservarsi il  

diritto di richiedere un supplemento da pagare in loco o non concedere l'utilizzo oltre l'orario  

indicato. 

 



 

ASSEGNAZIONE POSTI E CHECK-IN 

Effettuiamo l'assegnazione dei posti quando è consentito gratuitamente dalle compagnie e se è 

possibile ottenere posti vicini. Diversamente, i clienti potranno effettuarla in fase di check-in online  

collegandosi al sito della compagnia aerea (generalmente 24 o 48 ore prima della partenza) oppure  

in aeroporto (ai banchi o presso le postazioni automatiche). Se siete interessati all'assegnazione  

posti a pagamento o necessitate di maggiori dettagli in merito, vi preghiamo di contattare il booking  

creo. 

 

FRANCHIGIA BAGAGLIO 

La maggior parte delle compagnie aree imbarca in stiva gratuitamente un solo bagaglio, la franchigia  

massima consentita in termini di peso (kg) o in numero di colli (PC) da portare al seguito verrà  

indicata nel vostro foglio notizie. Per l'eventuale richiesta di imbarco di un secondo bagaglio potrà  

essere richiesto in aeroporto un supplemento da pagare direttamente al check-in. Consigliamo di  

verificare le direttive di applicabilità di tali regole direttamente nei siti internet del le singole  

compagnie. 

 

CONTROLLI DI SICUREZZA SUL BAGAGLIO A MANO 

Durante il controllo il personale aeroportuale potrà chiedere che vengano estratti i dispositivi 

elettronici dalle loro custodie e verificare che questi si accendano correttamente. In caso contrario  

non sarà permesso portarli a bordo. Si raccomanda di verificare che tutti i dispositivi elettronici  

abbiano batteria sufficiente per essere accesi durante il controllo, così come non portare nel  

bagaglio a mano dispositivi danneggiati perché non saranno ammessi a bordo. Per la lista degli  

articoli consentiti nel bagaglio a mano in cabina, vi invitiamo a consultare i siti delle compagnie aeree  

interessate. 

 

NOTA OPERATIVA 

Il biglietto andata e ritorno, o con scali intermedi, è valido solo se utilizzato rispettando l'ordine di  

successione dei voli. se il passeggero non si presenta all'imbarco di un volo, il biglietto sarà annullato  

per i successivi voli, salvo alcune eccezioni. 

 



 

TRANSITO NEL REGNO UNITO 

Il Governo britannico sta tuttavia gradualmente introducendo l’ETA (Electronic Travel Authorisation) quale 

requisito di viaggio. L’ETA non è un visto, ma appunto un’autorizzazione (elettronica) a viaggiare nel Regno 

Unito riservata agli stranieri esentati dal visto. L’ETA è prevista per soggiorni di breve durata, ivi incluso il 

transito. Per maggiori informazioni sull’ETA si rimanda al sito delle competenti Autorità britanniche 

(https://www.gov.uk/guidance/apply-for-an-electronic-travel-authorisation-eta#who-does-not-need-

aneta). Al momento, lo schema ETA non si applica ai cittadini UE. Dal 2 aprile 2025 (con la possibilità di fare 

domanda a partire dal 5 marzo 2025), per i viaggi (anche di mero transito) nel Regno Unito sarà tuttavia 

obbligatorio per i cittadini italiani munirsi di ETA prima della partenza. Per maggiori informazioni sulle 

tempistiche e sui Paesi ricompresi nello schema ETA si rimanda al sito del Governo britannico. 

Sono ovviamente esentati dall'obbligo di ETA i cittadini stranieri residenti nel Regno Unito titolari di un 

valido permesso di soggiorno e, tra questi, i titolari di pre-settled status o settled status ai sensi dello EU 

Settlement Scheme. 

 

 

TRANSITO NEGLI STATI UNITI 

Nel caso di transito negli Stati Uniti d’America i cittadini italiani e dei Paesi beneficiano del programma di 

esenzione dal visto (Visa Waiver Program), quindi sono obbligati a sottoporre una richiesta di 

autorizzazione ESTA (Eletronic System for Travel Authorization). Questo visto è necessario in caso di arrivo 

o partenza da un aeroporto statunitense ed anche in caso di solo transito negli Stati Uniti, avrà una validità 

di due anni o fino a scadenza del passaporto. Si precisa inoltre che non saranno idonei a viaggiare e ad 

essere ammessi con il 'Visa Waiver Program' negli Stati Uniti, cittadini che hanno effettuato viaggi, o 

risultano essere stati, in Iran, Iraq, Sudan o Siria a partire dal 1 marzo 2011 oppure che possiedano una 

doppia cittadinanza con i suddetti Paesi. Gli stessi potranno comunque richiedere un visto seguendo la 

regolare procedura di richiesta presso le ambasciate o consolati. Questa autorizzazione, andrà richiesta 

almeno 72 ore prima della partenza del viaggio, ha un costo di 14 USD e tale pagamento dovrà essere 

effettuato tramite carta di credito al momento della richiesta sul seguente sito. Inoltre, dal 21 gennaio 2016 

sono in vigore restrizioni per alcune categorie di paesi partecipanti al 'Visa Waiver Program', i quali, per 

poter entrare negli Stati Uniti dovranno essere muniti di un regolare visto. Tali restrizioni riguardano: - i 

cittadini di paesi 'Visa Waiver Program' che siano anche cittadini di Iraq, Siria, Iran e Sudan; - individui che si 

https://www.gov.uk/guidance/apply-for-an-electronic-travel-authorisation-eta#who-does-not-need-aneta
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siano recati in Iraq, Siria, Iran e Sudan negli ultimi cinque anni (a partire dal 1 marzo 2011). Ulteriori 

restrizioni sono state introdotte dal 18 febbraio 2016 nei confronti dei viaggiatori che si sono recati in Libia, 

Somalia e Yemen a partire dal 1 marzo 2011. Essi non potranno entrare negli Stati Uniti anche se in regime 

del 'Visa Waiver Program', ma dovranno munirsi di regolare visto ottenibile presso le ambasciate 

americane. Per poter entrare nel territorio degli Stati Uniti in regime di esenzione del visto (attraverso 

l'ESTA), è introdotto il requisito obbligatorio del possesso di un passaporto elettronico contenente i dati 

biografici e biometrici del titolare. Si intende per 'passaporto elettronico' il libretto dotato di 

microprocessore. 

 

 

 

 

 

 

TRANSITO IN CANADA 

Nel caso di transito in Canada, i cittadini italiani e dei Paesi esenti da visto per soggiorno di breve durata 

che giungeranno nel paese per via aerea dovranno munirsi obbligatoriamente dell''Electronic Travel 

Authorization' (eTA) prima della partenza. Questo visto viene richiesto solo ed esclusivamente in aeroporto, 

ed è quindi necessario in caso di arrivo o partenza da un aeroporto canadese ed anche in caso di solo 

transito in Canada. L'autorizzazione eTA ha durata di cinque anni o fino a scadenza del passaporto. Questa 

autorizzazione, da richiedere prima della partenza al viaggio, ha un costo di 7 CAD e tale pagamento dovrà 

essere effettuato tramite carta di credito al momento della richiesta sul sito del governo canadese. Qui si 

possono trovare anche informazioni più dettagliate in merito. 

 

TRANSITO IN NUOVA ZELANDA 

Nel caso di transito o stop in Nuova Zelanda, ogni passeggero dovrà essere munito di visto elettronico 

(ETA), per maggiori informazioni si rimanda al link https://www.immigration.govt.nz 

https://www.immigration.govt.nz/


 

 

 


